Die Welt der Wohnkredite

Die Wohnbau-Finanz-Experten der Infina vermittelten
2020 knapp EUR 1,5 Milliarden Kredite an iiber

100 Banken und Bausparkassen. Das Unternehmen
entwickelte sich in 20 Jahren zum grof3ten
unabhéngigen Kreditvermittler und betreibt die
fithrende Kreditplattform am heimischen Markt. Mitte
2020 griindete Infina das neue Kompetenzzentrum
Corporate Finance und vermittelt jetzt auch
Firmenkredite im Bereich Small Business. risControl
sprach mit dem CEO von Infina, Christoph Kirchmair
und dem Leiter von Corporate Finance, Helmut Zangerl.

Das abgewickelte Finanzierungsvo-
lumen konnte trotz Corona-Krise
2020 um rund 50 Prozent weiter ge-
steigert werden? Welche Erfolgsfak-
toren waren dafiir verantwortlich?

Kirchmair: Wir haben frithzeitig einen
konsequenten Weg beschritten: person-
liche Beratung, flichendeckende vor Ort
Prisenz durch Verbundpartner, massive
Stirkung der Marke, laufende Weiter-
entwicklung der IT-Strukturen, sowie
die digitale Abwicklung von Finanzie-
rungen End-to-end tiber unsere Kredit-
plattform Profin.

Das Corona-Jahr 2020 war fiir uns die
perfekte Feuerprobe, ob unsere Plattform
den Vertriebspartnern die véllige Flexi-
bilitit zwischen persénlichen und rein
digitalen Beratungsgesprichen ermog-
licht. Unser Ergebnis 2020, mit nahezu
EUR 1,5 Mrd. vermitteltem Kreditvo-
lumen, gibt die Antwort hierauf. Vor al-
lem konnten wir den Abstand zu unseren
Mitbewerbern weiter ausbauen.

Was unterscheidet eine Beratung bei
Ihrem Unternehmen von jener an-
derer Finanzdienstleister und Ban-
ken?

Kirchmair: Wir haben als ungebunde-
ner Kreditvermittler die Interessen al-
ler Beteiligten im Beratungsprozess glei-

chermaflen im Blick. Unsere Ziele liegen
im persénlich besten Kredit fiir den Kun-
den, der optimalen digitalen Unterstiit-
zung fiir den Vermittler und einer hohen
Einreichqualitit bei den Kreditinsti-
tuten. Daran arbeiten wir Tag fir Tag
mit hochstem Einsatz. Wir investieren
mehr denn je in die Spezifikation und
den Ausbau neuer Features auf der Platt-
torm. Mit der Einfihrung des Al Pro-
dukt-Assistent setzen wir derzeit vollig
neue Mafistibe. Zudem sehe ich einen
Konzentrationsprozess im Bereich der
digitalen Losungen.

Welche Projekte sind fiir die kom-
menden Jahre geplant?

Kirchmair: Als Marktfiihrer stehen wir
unter stindiger Beobachtung und viele
erfolgreiche Umsetzungen werden ko-
piert. Fir uns ist dies die beste Besti-
tigung, dass wir auf dem richtigen Weg
sind. Das gesamte Leistungsspektrum
unserer Plattform ist das Ergebnis ei-
ner iterativen Entwicklung aus den letz-
ten 12 Jahren, das heifSt wir haben be-
reits frihzeitig in Technologie investiert.
Den Prozess der Digitalisierung gehen
wir nicht nur mit, sondern treiben die-
sen aktiv voran. Das jiingste Beispiel ist
unser Workflow-System, das sich auch in
der Zusammenarbeit mit Kreditinstitu-
ten etabliert hat. Banken benétigen keine

eigenen I'T-Kapazititen und nutzen Pro-
fin fur die Einreichung von Finanzie-
rungen entweder tiber Webservices, um
auf die Antrige in die eigene Plattform
zu liberspielen, oder nutzen unser Inter-
face, das wir derzeit kostenfrei bereitstel-
len. Das Feature-Set der Plattform wird
natirlich laufend erweitert, was die Ein-
bindung zusitzlicher Marktteilnehmer
ermdglichen wird. Auch fiirr Tippgeber
haben wir ein attraktives Angebot, so-
wohl im Bereich der Wohnbaufinanzie-
rung als auch fir Firmenkredite.

Infina kommt aus der Wohnbaufi-
nanzierung mit Kernkompetenzen
bei Immobilienfinanzierungen. Auf
welche Unternehmensfinanzierun-
gen und Zielgruppen liegt nun der
Fokus im Corporate Finance Ge-
schaft?

Zangerl: Zunichst mochte ich sa-
gen, dass wir in unserem Corporate Fi-
nance Team ausschliefllich Mitarbeiter
mit jeweils tiber 20-jihriger einschligi-
ger Erfahrung aus den Bereichen Un-
ternehmensfinanzierung, Strukturierung,
Kreditrisikomanagement und Unterneh-
mensberatung beschiftigt haben. Auf-
grund dieser langjahrigen Expertisen
schlieffen wir grundsitzlich keine Bran-
chen aus, konzentrieren uns aber stark
auf die mittleren Bonititen sowie mit-
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tel- bis langfristige Finanzierungslauf-
zeiten. Dort kénnen wir als Corporate
Finance Einheit von Infina den grofiten
Mehrwert fiir unsere Kunden bieten. Ob
Hotels, Fachmarktzentren, grofle Neu-
bauten von Gewerbebetrieben, Maschi-
nenparks oder Unternehmenskéiufe bzw.
Unternehmensnachfolgen — im Prinzip
filhlen wir uns mit allem wohl, die T'i-
ckets bewegen sich zwischen EUR 1 Mio.
und 50 Mio. Finanzierungsvolumen. Wir
unterstitzen dariiber hinaus auch Bautri-
ger, die mit uns eine langfristige Partner-
schaft aufbauen wollen und generell ihre
immer wiederkehrenden Finanzierungs-
erfordernisse an uns tbertragen.

Worin liegen die Besonderheiten des
Beratungsansatzes?

Zangerl: Das Herzstiick unserer Arbeit
bildet ein umfangreiches Finanzierungs-
exposé, in welchem das Geschiftsmo-
dell sowie alle weiteren relevanten Infor-
mationen zum Unternehmen und dem
Finanzierungswunsch transparent dar-
gestellt werden. Hier flief8t unsererseits

sehr viel Know-how ein und die Kun-
den bekommen von uns bereits in dieser
Phase Feedback zu strategischen, ope-
rativen und finanziellen Aspekten. Wir
sehen uns daher nicht als reiner ,Fi-
nanzierungsbeschaffer, sondern als Spar-
ringspartner und Coach auf dem Weg
zur optimalen Finanzierung. Dazu gehort
unter anderem die Erarbeitung einer fun-
dierten Bankenstrategie sowie einer fiir
das Unternehmen optimalen Finanzie-
rungsstruktur unter Berticksichtigung der
nachhaltigen Liquidititssicherung und
Risikoreduktion.

Wegen der Corona-Unsicherheiten
werden Banken in der Gewerbekre-
ditvergabe zunehmend restriktiver.
Womit konnen Sie derzeit den KMUs
am besten dienen?

Zangerl: Viele Finanzierungswiinsche
scheitern schon an der Qualitit der Fi-
nanzierungsanfrage bei der Bank. Mit-
hilfe unseres Finanzierungsexposés kann
sich die Bank sehr schnell ein korrektes
und transparentes Bild machen und wir

kénnen hier ohne groflen Aufwand fir
alle beteiligten Parteien mehrere Banken
gleichzeitig ansprechen. Wir verstehen
die Banken und kommunizieren auf Au-
genhohe. Das bringt unschitzbare Vor-
teile auf dem Weg zur Finanzierung.

Arbeiten Sie im Corporate-Finance
Bereich mit externen Experten zu-
sammen? (Anwilten, Tippgebern,
Unternehmensberatern)

Zangerl: Wir werden immer wieder von
Steuerberatern, Unternehmensberatern
oder Anwilten kontaktiert, die fiir ihre
Klienten Unterstiitzung bei der Finan-
zierung benodtigen. Daraus haben sich
bereits gute und nachhaltige Partner-
schaften entwickelt, weil unsere exter-
nen Berater sehr genau beobachtet haben,
wie wir arbeiten und welchen Nutzen wir
in Summe fiir alle stiften konnten. Dies
gilt Ubrigens auch fur unser Netzwerk
an Tippgebern im Versicherungsbereich
(Versicherer, Makler und Agenten).

Wir danken fiir das Interview.
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