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LEADERSNET sprach mit Stephan Gasser, GF FINcredible, Christoph
Kirchmair, GF Infina und Christian Sporer, CTO Infina, u.a. liber die
Kooperation der beiden Unternehmen, technische Losungen fiir die
digitale Kreditvergabe, Datensicherheit und allgemeine
Veranderungen am Immobiliensektor.

Nachgefragt #109: GF von FINcredible & GF und CTO von 9
Infina im LEADERSNET-Interview
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Im Interview sprechen Stephan Gasser, Geschaftsfiihrer FINcredible, sowie die
beiden Infina-Manager Christoph Kirchmair (Geschaftsfihrer) und Christian
Sporer (CTO) Uber die Hintergriinde der Zusammenarbeit, wie herausfordernd
die technische Umsetzung war und wie die Kund:innen beider Unternehmen
von der Kooperation profitieren.
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Geschidftsmodelle passen zusammen

Christoph Kirchmair sagt tber das Geschaftsmodell der Infina und die
Zusammenarbeit mit FINcredible u.a.: "Infina ist 2001 gestartet. Seither haben
wir uns als Beratungsunternehmen im Bereich der Kreditvermittlung etabliert,
speziell bei Immobilienkrediten. 2008 hat Infina eine Kreditplattform
gegriindet, mit der wir unseren Prozess hin zum Kunden sowie hin zu den
Kreditinstituten mdglichst effizient gestalten. In der heutigen Zeit ist eines
ganz wichtig, namlich die Berechnung der Leistbarkeit, ob ein Kunde den Kredit
Uberhaupt bekommt. Hierflir braucht es eine Haushaltsrechnung, die
durchgefiihrt werden muss, was fur den Kunden oft sehr aufwendig ist. Es geht
darum Einnahmen und Ausgaben gegeniiberzustellen. Die Kooperation mit
FINcredible ermdglicht uns hier einen duBerst eleganten digitalen, aber auch
sehr sicheren Prozess, um eine Haushaltsrechnung automatisiert in einer
etablierten Form gemaR 'PayPal Style' zu erstellen. Dabei werden die Daten
einmalig abgefragt und aggregiert zur Verfligung gestellt. Damit haben wir
sozusagen einen gemeinsamen Standard geschaffen, der so am Markt in
diesem Prozess, in dem wir uns befinden, einzigartig ist."

Stephan Gasser untermauert, dass die beiden Firmen gut zusammenpassen, in
dem er sagt: "FINcredible sieht sich als Technikdienstleister, der als Enabler fiir
genau solche Prozesse am Markt auftritt, um diese Anforderungen zu
ermdglichen. Wir sind {ibrigens der erste in Osterreich von der
Finanzmarktaufsicht registrierte Kontoinformationsdienstleister. Daher darf
FINcredible diese Daten direkt von den Banken nach Freigabe durch den
Endkunden abfragen sowie verarbeiten und dann zum Beispiel der Infina zur
Verfligung stellen. Wir legen auch sehr groRen Wert darauf, dass wir fiir die
jeweilige Industry, in der diese Verarbeitung stattfindet, die passenden
Informationen zur Verfligung stellen, um dann auch den Vertragsabschluss fiir
den Endkunden so einfach, schnell und unkompliziert wie méglich zu machen.
Dadurch wird auch die User Experience verbessert."

Datensicherheit

Christian Sporer geht u.a. auf das wichtige Thema der Datensicherheit ein: "Das
ist naturlich eine groRe Herausforderung, weil wir jede Menge an persodnlichen
Daten verarbeiten mussen. Nur so kénnen wir den besten Kredit fir den
Kunden finden. Dabei fallen viele sensible Daten an, weshalb das Thema
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ein ganz Wesentliches ist. Wir missen
extrem sorgsam mit diesen Daten umgehen und samtliche gesetzliche
Vorgaben einhalten. Solche Prozesse, wie wir sie bei FINcredible geschaffen
haben, verbessern diese Mechaniken extrem, weil es moglich wird, alle
technischen MaRRnahmen, die State of the Art sind, zu verwenden, um die
Daten gesichert zu Ubertragen und dann daflir zu sorgen, dass wirklich nur jene
Daten, die wirklich bendtigt werden und vom Kunden freigegeben worden
sind, bei uns landen sowie bei den Banken landen. Zudem muss die
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Qualitat passen sowie die Integritdt vorhanden sein. Dabei helfen uns diese
neuen Schnittstellen und Méglichkeiten enorm.”

Was die drei Manager zu Themen wie Know Your Customer (KYC), weitere
Herausforderungen bei der digitalen Kreditvergabe, h6here Produktivitat dank
Prozessoptimierung, die KIM-Verordnung oder die allgemeine Entwicklung am
Immobilienmarkt zu sagen haben, héren Sie im LEADERSNET-Podcast.

Uber die Unernehmen
FINcredible

FINcredible ist der

erste Kontoinformationsdienst in
Osterreich und nach EU-PSD2/ZaDiG-
2018 unter der Finanzmarktaufsicht
(FMA) zugelassen.

Das Unternehmen ist auf digitale
Bonitats- und ID-Losungen auf Basis
von Live-Bankkontoinformationen
spezialisiert und bietet auch viele
Services im Data-Science Analytics
Bereich an.

Infina

Infina ist ein dsterreichweit tatiges,
unabhangiges
Beratungsunternehmen und
Wohnbau-Finanz-Experte fur
Immobilienfinanzierungen. Kunden
und Partner sollen von der GroRRe von
Infina am Markt und der Zielsetzung,
flr jeden Kunden das passende
Angebot zu finden, profitieren.

Laut eigenen Angaben ist das
Unternehmen der gréRte
unabhangige Kreditvermittler des
Landes und bietet ein
flichendeckendes Beraternetzwerk.
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